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1. Documents Spoticar disponibles dans WAFY

& Points de controle Spoticar BEV

& Points de controle Spoticar Voitures thermique + PHEV
& Etiquette de Prix Spoticar (portrait)

& Fiche de garantie Spoticar

& Bon de sortie Spoticar

& Commandes de travaux Spoticar

& Controble qualité Spoticar

& Fiche Aire de livraison Spoticar

& Estimation de reprise Spoticar

& Proposition commerciale Spoticar (version 2021/11)

& Bon de commande Spoticar (version 2021/11)

NB : les documents présentés ici sont des illustrations

bGQZI in k Déploiement du label Spoticar

Tous droits réservés 2021 - Aucune reproduction de ce document sans autorisation expresse de bee2link



1. Conditions Générales de Ventes Spoticar a intégrer dans WAFY

7.

Essential

7

Advanced

7

Premium 12 mois

Y Premium 24 mois
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Comment ajouter les garanties Spoticar et
DS Certified dans Car Shop
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2. Comment configurer les garanties dans Car Shop

7.

N

N

N

N

N

Depuis Car Shop il faut ajouter les libellés et types de garanties comme il suit :

&  Spoticar Essential / Spoticar Advanced / Spoticar Premium / DS Certified 12 mois / DS Certified 24 mois

Depuis I'application Car Shop, cliquer sur ﬁ»ﬁ pour accéder aux parametres du service

Depuis le menu VN/VD/VO, cliquer sur == dans l'onglet Garantie > Libellé pour nommer vos garanties Spoticar et DS Certified

Ensuite renseigner le Libellé de la garantie et choisir pour quel type de véhicule (VD/VO) activer cette garantie. Puis enfin valider v

Depuis le menu VN/VD/VO, cliquer sur == dans I'onglet Garantie > Type pour choisir le type de garantie

Ensuite renseigner le Libellé du type de la garantie et choisir pour quel type de véhicule (VD/VO) activer ce type de garantie. Puis enfin valider v

Depuis le menu VN/VD/VO, cliquer sur == dans I'onglet Garantie > Durée pour saisir la durée de garantie

Ensuite dans le champs Libellé renseigner la durée de la garantie et choisissez pour quel type de véhicule (VD/VO) cette durée de garantie sera activée. Enfin valider v

Une fois les garanties Spoticar configurées, il faut modifier les fiches des véhicules en stock

Durée(s) de

Label Niveau de garantie .
garantie
24 mois
Premium .
12 mois
SPOTICAR Advanced 8 mois
Essential 6 mois
24 mois
DS Certified DS Certified .
12 mois
e Car Shop/Administration
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Comment ajouter la proposition commerciale

et le bon de commande Spoticar
dans Car Sell
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3. Ajouter la proposition commerciale et le bon de commande Spoticar dans Car Sell

Depuis l'application Car Sell, cliquer sur ug pour accéder aux parametres du service

7.

& Depuis le menu Impression / Offres, cliquer sur Mes templates 1, puis sélectionner dans la liste déroulante la Proposition commerciale Spoticar 2 et cliquer sur Importer 3

& Depuis le menu Impression / Commandes, cliquer sur Mes templates 1, puis sélectionner dans la liste déroulante le Bon de commande Spoticar 2 et cliquer sur Importer 3

A WAFY Car Sell « G, ¥ @

Configuration

« Impression | Offres Impression / Offres - Mes templates 3
Configuration Proposition commerciale Spoticar 2 v Importer
Mes templates 1
Associer les templates

Q_ Rechercher.. Par défaut Libellé «

Liasse de documents

A WAFY Car Sell «“ =L ﬁ@

Configuration

e e Impression / Commandes - Mes templates 3

~ Impression / Commandes Bon de commande Spaticar 2 Importer

Configuration

Mes templates ]

Q, Rechercher. Par défaut Libelé a

CarSell/Administration
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Comment ajouter les CGV Spoticar dans
File Spot et les utiliser dans Car Sell
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4. Ajouter les CGV dans File Spot

& Depuis 'application FILE’spot, sélectionner un dossier avec*) ou en créer un avec

A WAFY FILE'spot |

| wenen o
Dossiers partagés Mes fichiers

Groupe Compte

11.3 Mo/ 1Go Tous v ZD Test v

C >

A > DOSSIER 1

Q Rechercher par Libellé, Nom du fichier, ...

Libelle Nom du fichier Taille Partage public
-_
© i v
-
Pl X
Y
@ FICHIER 1 FAQ#081_FILE'spot - Comment ajouter et partager un fichier.pdf 1.2 v
e
@ Ei FICHIER 2 FAQ#080_Car Shop - Comment gérer le Buy-Back.pdf 1.3 v
[
® test1 41 png 0.1 v

Date

18/06/2019 14:51

18/06/2019 14:54

20/09/2019 14:55

£ »

N,
ab

N,
=]

N FILE’spot/Mes fichiers
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4. Ajouter les CGV dans File Spot

& Choisir un Libellé pour le dossier 1. Cliquez sur Activer URL de partage public, pour créer un lien de partage public 2
& Siun dossier a été préalablement créé, cliquer dessus pour y ajouter le dossier et donc en faire un sous-dossier 3

& Cliquez sur le bouton Partager le répertoire pour activer le partage en interne 4,

& Renseigner un Libellé, puis choisir les Entités concernées ainsi que le type d’acces (lecture/écriture) 5

& || est possible d’Ajouter une autorisation spécifique si nécessaire (par Entité, Groupe, Compte) 6 puis valider «” 7 la création du dossier

A WAFY FILE'spot P N
DOSSIER 2
1
Libellé * Partage A
DOSSIER 2 Partager le répertoire 4
(®
Activer URL de partage public Libellé du répertoire partagé *
' 0}4\2 DOSSIER 2
Entités
Groupe Compte v

Tous v ZD Test v Client Test 1445

5 Client Test 1703
M DOSSIER | ¢———-——3 [ client Test 613

B conditions générales de ventes Tout le monde
Acces en lecture

Accés en écriture

[P Ajouter une autorisation spécifique 7

& FILE’spot/Nouveau dossier
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4. Ajouter les CGV dans File Spot

L]
& Une fois le dossier créé, le sélectionner i»1 poury ajouter un fichier. L'icone m permet de savoir qu’il s’agit d’un dossier destiné au partage en interne
& || est possible de modifier directement un dossier avec le bouton /' ou de le supprimer via le bouton @ en fonction des droits de I'utilisateur
& Le dossier sera partagé et donc les fichiers ajoutés seront consultables/modifiables par les autres entités, groupes d’utilisateurs ou comptes configurés

& Cliquez sur <= pour ajouter un fichier au dossier sélectionné

A WAFY FILE'spot | p &
BN
Dossiers partagés Mes fichiers
Groupe Compte

113 Mo/ 1 Go Tous v ZD Test v
—_

A 5 DOSSIER 1

Q Rechercher par Libellé, Nom du fichier, ...

Libelle Nom du fichier Taille Partage public Date
! » -
Ol | v /@
— - -
® m DOSSIER 2 v V|
/ -
@ Eﬂ FICHIER 1 FAQ#081_FILE'spot - Comment ajouter et partager un fichier.pdf 1.2 v 18/06/2019 14:51
Y
@ FICHIER 2 FAQ#080_Car Shop - Comment gérer le Buy-Back.pdf 1.3 (v 4 18/06/2019 14:54
b
® Fo) test1 41.png 0.1 v 20/09/2019 14:55

& FILE’spot/Mes fichiers
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4. Ajouter les CGV dans File Spot

& Choisir un Libellé pour le fichier, et si nécessaire, renseigner une Description ainsi que des Tags 1

& Cliquer sur Activer URL de partage public, pour créer un lien de partage public 2. Si un dossier a été préalablement créé, cliquer dessus pour y ajouter le fichier 3
& Cliquer sur le bouton Parcourir pour sélectionner le fichier souhaité 4, puis cliquer sur le bouton Upload pour le télécharger 5

& || est possible d’ajouter un Commentaire si nécessaire 6 puis valider + 7 'ajout du fichier

& Répéter 'opération pour chaque CGV Spoticar a intégrer

A WAFY FILE'spot p N

Nouveau fichier 1

Libellé * /

FICHIER 2 Aucun fichier sélectionné Parcourir

Upload
Description
Document d'aide Fichier : FAQ#080_Car Shop - Comment gérer le Buy-Back pdf

4

Bk

Taille (en Mo) : 1.31 5
Coemmentaire
Tags
Aucune reproduction n'est autorisée sans accord
Z
Activer URL de partage public 6
Groupe Compte
Tous v ZD Test v
M conditions générales de ventes
I DOSSIER 1 +—— 3 7

Historique des téléchargements 2

x
& FILE’spot/Nouveau fichier
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4. Lier les CGV aux documents commerciaux pour impression depuis Car Sell

& |l faut lier les documents précédemment importés au bon de commande Spoticar et a la proposition commerciale Spoticar

& Depuis I'application Car Sell, cliquer sur ﬁﬁ

A WAFY Car Sel e &L P @

R

T Affaires - En cours

& Depuis le menu Impression / Offres puis Impression / Commandes, cliquer sur I'onglet Liasse de documents pour ajouter les conditions générales de ventes ajoutées dans File Spot

& Cliquer sur le bouton /2

A WAFY Car Sel « ‘ =L P@
comfouton e
[ mpression / ores ] Impression/ Commandes - Liasse de documents

Configuration

VO Conditions Générales de Vente x
Mes templates

Associer les templates

| Liasse de documents |

Documents administratifs

N CarSell/Impressions / Commandes/Liasse de documents
bEQZIln k Déploiement du label Spoticar 15
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4. Lier les CGV aux documents commerciaux pour impression depuis Car Sell

& Sélectionner le type de commande ou d’offre auquel associer le document (VN, VD ou VO)

& Sj nécessaire, sélectionner une Marque ou ne rien sélectionner, laisser Choisir 1 (toutes les marques seront prises en compte)

& Sélectionner Coché par défaut si vous souhaitez imprimer automatiquement le(s) document(s) lors de I'édition du bon de commande 2
& Sélectionner les documents souhaités parmi les fichiers ajoutés dans File Spot 3

& Cliquer sur Ajouter 4 pour télécharger le document

& Pour finir indiquer le nombre d’impression qui sera édité pour ce document 5 puis valider + 6

WAFY Car Sell v ?
Impression / Commandes - Liasse de documents 5
¥ x Nombre d'impression par défaut

A
VD %
Fichier Marque Coché par défaut
VO ,"‘
Aucune donnée
Marque
Choisir v 1

Coché par défaut ¢—— 9

Fichier

Conditions Générales de Vente

Terms of sale

N CarSell/Impressions / Commandes/Liasse de documents
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Comment ajouter le matricule collaborateur
dans les Settings
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5. Comment ajouter le code RPI des collaborateurs dans les Settings

& Depuis l'application Settings menu Utilisateurs > Annuaire, il est possible d’ajouter le code RPI des collaborateurs dans le champ « Matricule collaborateur »

Nouveau compte

Nom * Un numéro de portable est né pour activer l'autt ion & double facteur. Sans numéro de portable renseigné, la double
authentification ne s'effectuera pas.

Prénom *

@

Matricule collaborateur

| Aucun fichier sélectionné Parcourir |

Téléphone portable
Upload

Téléphone fixe

Fax

Langue *

Choisir v
[ Super administrateur
Actit

Mot de passe

N CarSell/Impressions / Commandes/Liasse de documents
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[Bee2link] Tutoriel

Création d’'un bon de commande Spoticar / DS Certified et son transfert
vers le Centralisateur de données & PSA Assurance (GuideWire)




& Vous pouvez créer une affaire a tout moment en

appuyant sur I'icone ¥ .

bee2link

A WaFY Car ser

DigitAll

Aschives

Gag:

Perdue

> Commandes

> e.Palement

> Recherche

> Commande ot marchand

> Tabeau de bord

°|

| Affaires - En cours

A7 résultats

| & Rechercher par Nom, Prénom, Rasson sociae, | Par detat Ausunn

Température *  Commentaires % ffre Contact *
- - 1 v v

Sumi par

créalion  w

Modéle

Accés direct

Demiére

modification v

Repnse

Charles
© e 8058 VO BAUDELARE
® e 8023 VO Palick PONS

CAMILLE
© e 2% W (EvEQUE

Tadayuki
® e 7037 VO Geaba
® e 7631 N

Ramon
© e o/ VO FoRcADA

CAMILLE
® e mr W OE
® e 7988 vo
® e 7934 vo

Charles
© e 7982 VO paupELaRE
®e 7920 w

Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administratevr

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administrateur

VINCENT SACHON
Administratevr

VINCENT SACHON

11/06/2021
09:42

30/04/2021
0953

01/03/2021
17:57

14/12/2020
1519

02/03/2021
11:33
26/01/2021
14:13

05/03/2021
09:53

16/04/2021
16:10

09/04/2021
1454

0010412021
14.49

09/04/2021
1133

PARTNER TEPEE

D-MAX

POLO

A3 SPORTBACK

A4 BUSINESS

YARIS HYBRIDE MC2

Ml ELECTRIC

C4 BUSINESS

YARIS HYBRIDE MC2

YARIS HYBRIDE MC2

C3 AIRCROSS

1110512021 09.50

111052021 09.37

08/05/2021 04.16

03/05/2021 04 16

02/05/2021 04.16

25/04/2021 04.16

18/04/2021 00.00

16/04/2021 16.12

09/04/2021 1517

09/04/2021 14:52

09/04/2021 11:33

DigitAl

+ B ¥




Créer une nouvelle affaire

Une vue globale de I'affaire s’affiche alors, vous

permettant de voir en un coup d’ceil, les éléments suivants :

& Actions.

& Offres.

& Commandes.

& Commentaires.

& Historique.

En cliquant sur icone =f=vous serez invité a choisir le véhicule

sur lequel se basera l'offre.

bee2link

A warY Car sell o . ':u
RN
En cours Affaire - En cours - #8061 —
Digt A¥
2 VINCENT SACHON Administratour Contact 7

11/05/2021 16:00 {0 jours) Aucun contact

11/05/2021 18:00

En cours
VINCENT SACHON Admanistrateur v
Origine de faftaire Chossir v

Action

Amchar la 9étall 95 résulats

Date de création Coliaboratetsr Fchéance

Aucune donnée
gl »
Historique @) >

sétection privee ) »

Offres

Date e création Vénicule ortes oV Date MEC Immatnicugation o Soufte (TTC)

Aucune donnée

DigitAll



Réaliser une offre (1/3)

A WAFY Car sel B a

fo

& La fiche détaillée du véhicule peut étre affichée via

le bouton O_ . Affaires

Type

[ Afficher les véhicules cessibles

Q_ Rechercher... Par défaut Aucun U1

& Pour sélectionner le véhicule que vous souhaitez ajouter
dans l'offre cliquez sur le bouton ().

@ 155693 PDV 1 DGA SEAT i Elscrric 63 ch Plus 5 23870,00 104 eati5659522 GREY ———.Q @
POV 10GA PDV 1DGA AUDI A1 Sparthack 25 TFSI 95 ch DVMS Advancad 5 4465000 rdgdSergr e Fthon WAsiaciCAs Mashatisn Qe
@ POV 1DGA POV 1DGA VOLKSVAGEN Golf 15 eTSIOPF 1500SG7  Life Business 12t 5 3545500 201 Jsune pigeon Qe
@ 8746 POV 10GA POV 1DGA & Ao 4435 TFS1 160 S ronic 7 Sine ] 45 965,00 2 Nolr Qe
= POV2 POV2 PEUGEOT  20BElctiqus 50 Kt 136ch  GT 5 3785600 3% blazing yallow Qe

POV 2 POV 2 CITROEN Craies Puseleci 10585 naai 5 1932000 426 PEARL WHITE Qe

;

bee2link



Réaliser une offre (2/3)

& Ensuite, renseignez le contact du client lié a cette affaire. Celui-ci pourra étre importé ou créé depuis votre base de données clients DataBank.

$
A WAFY Car sel o 'y .:_, A WAFY Car se o L2
TR
Contact
En cours Offre - En cours - #11322 T
Digrall
el I Q_ Rechercher.. I Pardéfout Nom
Contact —» i e Testphe Teieph
- . - e & eiephone o ephone o
Email & Raison sociale 4 Téléphane fixe 4 kit Sl
Perdue Aueun contact Gestion e
i et igr et R A e ] ®
Commandas 3715000 €
= e maame
"L W rantie (TT 70000€
g PEUGEOT / 208 / 208 Electrique 50 kWh 136ch /
— GT - eGrEe v ) ] (O}
» Commai Automate a fonct. Sontinu ! none
Gomnima Visuess : - . I rresr
Point de vente propriétaire : PDV 2 Toll : & s TTC) s giec 003 YN mowrrar O
> Tabksay
P 200€ et ol om a7 408 ®
Pack Ivvaron pr——)
Pack Ivrarson (8 moadier) HT TiC
Détad véhicule 2 Ty e FOMNTAM soMEaTe waeores O
 Camurent 2050¢ 2400
¥/ Cane du groupe 15.00€ 1800€ TR s ©
Détat reprise "
STRAI e @
fdemonsabenb2i@gmail.com 3DFX 0156748387 0658745261 0156748387 (®)
AmullaG S te N2 QA /7 AR 45 D)
x +

bee2link



Réaliser une offre (3/3)

& Vous pouvez modifier I'offre 1 avant de la finaliser via I'icbne . /'

¥ Le bouton [[J vous permettra de supprimer 2 l'offre afin

d’en recréer une nouvelle si nécessaire.

& Si tous les éléments reportés sont conformes, finaliser 3 l'offre.

Suite a la finalisation de l'offre, une nouvelle page sera disponible pour
organiser le suivi de I'affaire. Dans celle-ci vous pourrez:

& Indiquer la date de validité de I'offre.
&  Planifier une relance suite a la validation de l'offre.
¥  Envoyer un mail de remerciement au client.

& Renseigner les divers consentements donnés par le client.

& Enfin, cliquez sur « pour ajouter I'offre a I’affaire créée
précédemment.

bee2link

B
Ciouis Offre - En cours - #11322 ,4,,&;,58..-313.,9

3 2 'I:U

cosan »
Contact = Accessclres @
hon@beeZiink.f
i o ° Aucy v n0c
a0 ¢
Tabiesu o
Prix dés 31 a0 €
N
. PEUGEOT208 208 Elecirique 50 Kh 136ch / e
Pack Ivraisn (& mediier) H1 Tic
s Automate 4 fonct. Continy 9 -
Point de vente propriétaire : PDV 2 v 200
v 15,00 18,0
v 50,00 0
Toral 8500€ 102,00 €
Détal véicule b 2 : !

A WAFY Car 5e L a

Date de validité de I'offre + e
0812021

Planifier ine relance sufte & valdation

Libellé de la relance *

Suite validation d'offre : Monsleur PONS Patrick

Date de relance * ¢—————

1200512021

B

reiement par mail

[ Consentement du contact & recevoir des offres et des
promotions relatives aux services et produits du
distributeuriréparateur, du groupe, du constructeur et de ses
marques.

[[] consentement du contact & transmettre ses données
personnelles & des tiers partenaires.

[[] oppesition du contact au démarchage




Transformer 'offre en commande

Le détail de I'offre est présenté ici :

A WAFY Car Sel L2 a :z‘u
X
En cours Offre - Validée - #113 Valide j ) 10/06/2021
& Les informations du client. il B EYEIVE I IR
Visualiser |'affaire Commander
& Les informations sur le véhicule (véhicule proposé et — o
véhicule repriS). 2 mrr le Monsieur PONS Patrick -
R : T ggg; Sou:evarg Qic:ar:tenmr 05BIGIZ 145 ol
& Les détails de gestion (prix, options, remise, pack oo’ Totone e ceszsn 2oy
livraison, OP commerciales). ncent sachongbeczink
Co-litulaire ° At v 000 €
& Les frais de mise a la route.
VN
& |es prestations (extension de garantie, contrat de a [ e
malntena nce.“). — s . Point de vente propriétaire - PDV 2 i‘d‘"{""“"‘v’"“‘""v""’""’ 2:026 2:;:€
& Pour transformer cette offre en commande, il suffit de —
cliquer sur . R L i

bee2link

Détail reprise

Frais de mise a la route




Finaliser la commande

A WAFY Car Sel o

La commande s’affiche. Il est alors possible de : o cours CATRO = DN G = ST

DigitAll

Archives
Monsieur PONS Patrick
Gagnée o ) _ Annuler la commande pour modification Visualiser l'offre
25-27 Boulevard Richard-Lenoir b et 0pBSEIC 140 -

& Abandonner la commande. Perdue 25.27 Boulevard Richard-Lenoir T roemte o

75011
> Commandes Paris

'3
vincent B 7 N
heEcilas Maaeeigs e ia

Accessoires a

> Recherche

rix catalogue (TTC) (02/0372020) 37 15000 €
@ I | d d .f. . > Commande lot marchand R Prix des options et extension de garantie (TTC 708.00 €
[\ Annu er a Com man e pour mo I |Cat|0ns. T — PEUGEOT/ 208 / 208 Electrique 50 kWh 136¢ch / GT R are 2 sal
Automate a fonct. Continu Prix des accessolres avant remise (TTC 000€
Point de vente propriétaire - PDV 2
Visvels Total des remises sur les accessowres (TTC 0,00€
Prix des accessoires (TTC) 000€
N . . ) ff 7 z \
¥ Visualiser l'offre (page précédente). Packrse
Détail véhicule 2 Pack livraison (& modifier) HT TTC
2000€ 2400€
Détail reprise < 15.00€ 1Bo0€
\ . .
& Finaliser la commande. T B || s
c Total 8500€ 102,00€
Frais de mise 4 la route o

bee2link



Valider le passage en commande

Pour validez le passage en commande, vous serez amené a renseigner des
éléments essentiels :

: T B WY Car 0
& La date de validité de la commande 1.
& Les informations relatives a la livraison du véhicule 2. ot i
& Les moyens de paiement retenus (type, acompte, solde...) 3. Dste de vralson
2 om0

En complément, vous pourrez:

Point de livralson

POV 2

& Planifier relance suite a la validation 4. 403 P v e s eksaon

& Préciser si un contrat de garantie a été souscrit 5. e —

& Indiquer la référence du modeéle dans le catalogue constructeur e T R
(version/variante)6. O b e e

Référence du modéle dans le catalogue

Enfin, pour enregistrer la commande définitive, validez-la +.
Remarques: N

L v
Type de paiement* 3
QO Compta
QO Crean
Solde

Solde 2 régler 39 873,76 €
[7] Consentement du contact & recevoir des offres et des promotions relatives aux services et produits du
distributeuriré . du groupe, du et de ses marques
[[] Consentement du contact & transmettre ses données personnelles a des tiers partenaires.
Do lon du contact au
v

- Lors de cette étape, vous pourrez recueillir si nécessaire les consentements du client
(réception d’offres, transmission de son contact a des tiers, démarchage...).

- Il est également possible de mentionner des commentaires sur la commande, dans le
menu « observations ».

bee2link



Création d’'un Bon de commande Spoticar / DS Certified

En cliquant sur le bouton [ en bas a droite de la page, il est possible d’éditer 'ensemble des documents liés a une offre commerciale

A WAFY Car Sell &

N -

En cours Configurer l'exportation

2 PQ

Digit'All Offre
Exporter le PDF

Email

Archives Proposition commerciale Spoticar A

Gagnée

_— Destinataire / Veuillez séparer vos mails par un espace ou un caractére ;" »
erdue

Nombre d'impressions

> Commandes 1

Sujet ~
> e-Paiement .
> Recherche
Documents annexes
Message
> Commande lot marchand
v

> Tableau de bord

[ CGV Spoticar Advanced

[0 CGV Spoticar Essential

[0 CGV Spoticar Premium 12 mois P

Un lien vers la politique de confidentialité (paramétrable dans la gestion des points de vente) est
automatiquement associé a 'envoi de I'émail et rédigé comme suit :

|:| CGV Spoticar Premium 24 mois

"Pour profiter de nos meilleures offres, merci de votre accord en complétant notre formulaire de

Nombre d'impressions consentement.”

1 "Wous pouvez acceder & tout moment & notre Politique de confidentialité et exercer votre droit de retrait "

Envoi de I'email



Création d’'un Bon de commande Spoticar / DS Certified

En cliquant sur le bouton [ en bas a droite de la page, il est possible d’éditer 'ensemble des documents liés a une commande

2 PQ

A WAFY Car Sell &

> Affaires
Configurer I'exportation

~ Commandes

En cours Commande
Exporter le PDF

Ae-Signer

Bon de commande Spoticar v
Validée Emal
- Destinataire / Veuillez séparer vos mails par un espace ou un caractére ;" »
rcnives
Nombre d'impressions
Livree 1
) . Sujet ~
e-Signature refusée
e-Signature expirée
Documents annexes
Annulée Message
) v
> e-Paiement
[ CGV Spoticar Advanced
> Recherche
[ cGV Spoticar Essential
> Commande lot marchand
[ cGV Spoticar Premium 12 mois £
> Tableau de bord
. ) ) Un lien vers la politique de confidentialité (paramétrable dans la gestion des points de vente) est
D CGV Spolicar Premium 24 mois automatiquement associé a l'envoi de I'émail et rédigé comme suit :
_ ) "Pour profiter de nos meilleures offres, merci de votre accord en complétant notre formulaire de
Nombre d'impressions consentement ”

1 "Wous pouvez acceder a tout moment & notre Politique de confidentialiie et exercer votre droit de retrait.”

Envoi de I'email
CERFA



DECLARATION DE GARANTIE
SPOTICAR SUR Bee2link

Déclaration de garantie SPOTICAR et transfert des données vers le
Centralisateur et Guidewire




Déclaration d’une Garantie Spoticar / DS Certified

Sur la page livraison, cliquer sur Services externes

A WAFY Car shop e | (FIN P @
fableau de bore 08/12/2021 08/12/2021 08/12/2021 08/12/2021 08/12/2021 08/12/2021 n
> VN 0(0) 0(2) 0(5) 0(5) 0(38) (7)
© e Q) e Q) s Q) s Q) e Q)
> VD , , (O
PRE-RENTREE Entrée physique Destination prix Préparation Disponible a la Livraison SORTIE
v VO vente @ ) 4
PRE-RENTREE
Particulier
DS DS4 BlueHDi 120 S&S BVM6 Chic Financement PSA Finance Mise & jour : 08/12/2021 12:50
Marchand Etat - v
Enchériste A Crédit classique Durée non renseignée mois - 148/mois sans
4 apport
Casse K
STOCK \_/" VEVERY 0 ) .
Particulier
i ) Destination Particulier Date MEC 03/01/2015
Entrée physique ) , B .
Kilométrage 98560 km Immatriculation CB258VS Historique @) Ry
Destination prix N° de police 8520 Emission de CO2 97 g/km
Véhicule soumis a
Préparation TVA récupérable X o Commentaires o "'
Disponible 2 Ia vente Site de présence physique 1180 DS
Origine VO (légal) Particulier Documents joints o -
Couleur extérieure Blanc
Marchand Garantie SPOTICAR - 12 mois
A Commande n°4586 - 10 241,00 €
Entrée physique w

Services externes Va




Déclaration d’une Garantie Spoticar / DS Certified

Cliquer sur Déclaration SPOTICAR

A WAFY Car Shop R ‘ Client Test 1180 (PSA Retail) | 1180 DS &5, P @
> Recherche =
Tableat de bord Services externes
> VN
Déclaration SPOTICAR
> VD
vVOo

PRE-RENTREE
Particulier
Marchand
Enchériste
Casse
STOCK
Particulier
Entrée physique
Destination prix
Préparation

Disponible a la vente



Cette étape est a faire lors de la 1ére connexion seulement.
Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

commerciales sur le centralisateur.

-
AXILOG DEMO

1. Lors de votre lere déclaration sur le SPT|CAR - PROF"— T

centralisateur, vous étes dirigée _ 34340 Joinville-Je-Pont

automatiquement sur la page profil

pour sélectionner vos garantisseurs

(vous rapprocher du RVO pour

récupérer ces informations) :

. . Configuration des garanties commerciales

» Garantie Stellantis Assurance g g
> Auto GARANTIE Afin de déclarer et garantir, veuillez configurer les garantisseurs qui correspondent i votre activité.

» Garantie CIRANO : vous devez _
renseigner votre identifiant CIRANO. . [ Garantie Stellantis Assurance ‘ 865268

» Garantie ICARE : vous devez
renseigner votre identifiant ICARE
ainsi que type de gestion (Forfait ou (] Garantie Cirano ‘ Identifiant ‘
Gestion). : '

L Auto Garantie

L Garantie Icare ‘ Identifiant ‘ : ‘ Forfait V‘

2. Cliquer sur modifier.

A tout moment vous pourrez modifier
VoS garantisseurs dans la page profil en

haut de la page (3).




Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Une fenétre s'affiche alors dans le navigateur avec le formulaire de Déclaration de vente Spoticar.

1. Sélectionner la garantie commerciale sélectionnée au préalable dans la page profil.

2. Cliquer sur page suivante

SPTiCAR

DECLARATION VENTE SPOTICAR

1. Déclaration de la vente Nouvelle Prestation Obligatoire pour le service Relation Client et I'Assistance

| Spoticar V|

2. Garantie commerciale Spoticar

| Garantie Stellantis Assurance v|

Le choix des garantisseurs se fait par la page Proﬁ

o |

AXILOG DEMO

3, Allée Edmé Lheureux
94340 Joinville-le-Pont

2021 © Spoticar by Axilog  Cookies



Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Consentement du client (FOCUS)*

Un formulaire s'affiche et sera pré-
remplie avec les informations client et
véhicule renseignées dans le bon de
commande SPOTICAR.

.Remplir les champs obligatoires s'ils
ne sont pas renseignés

@lcliquer sur Déclarer et Garantir.

| SPO3I61TZ1000243212 | | Qi Email Ao |
- Origine de la vente* Vendesur véhicule d occcasion®
| Reprise VO sur VN R | | M. PIERRE |
Données client Données véhicule Garantie
Ciwilite* Type vehicule* Immatriculation® Margue® Garantie®
| WP o | | ER-432-WW | | PEUGEOT e | | SPOTICAR PREMIUM o |
MNom*® Prenom* Type carte grise Date premigre immat.* Modele vehicule® Dures*
| DUPONT | | DURANT | | | | 1402018 | | 2008 Ao | | 12 mois r |
Email Energie* Cylindrée Wersion* Date debut de garantie*
| | | DIESEL e | | | | 1.2 PureTech 141 | | 29 V2021 |
Tel. Fixe Tel. Mobile Puissance Fiscale Puissance DNin* WIN= Diate fin de garantie*
| 00112233445 | | | | | | o0 | | 1234536T2901224367 | | 21102022 |
Adresse® Puissance KW Km jour de la vente® Priz de vente

| RUE SPOTICAR

| 4500

Complement adresse 1

dx4

| ]

Complément adresse 2

Date fin gtie
constructeur®

| | 14/08/2020

Code Postal® Willa*

| 73010 | | PARIS b |
Pays®

| France A |
Diate de WVille de

naissance

naissance

Profession

Date de livraison®

Valeur de reprise

| 21102021

Km gtie constructeur®

Ciate du wéhicule

| 100000

- I Déclarer et Garantir |




Déclaration d’une Garantie Spoticar / DS Certified

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné
1. Un message s'affiche en haut de la page indiquant le ou les champs non renseignés.
2. Les champs en question sont en surbrillance.

Le champ type véhicule est obligatoire
Le champ immatriculation est cbligatoire
Consentement du client (FOCWS5)*

| SP953617Z100034312 | | Chui Email b |

Origine de la venta* Vendeur véhicule d'occasion®

| Reprise VO sur VM L | | M. PIERRE |

Données client Données véhicule Garantie

Ciwilités Type véhicule* Immatriculation® Marque* Garantie®
|[ V] [ ] | PEUGEOT b | | SPOTICAR PREMIUM o |
Nom* Pranom* Type carte grise Date premiére immat.* Modéle véhicule® Duréeg*
| DUPONT | | DURANT | | | | 1410972018 | | 2008 v | | 12 mois - |
Email Energie* Cylindrée Varsion* Date début de garantie*
| | | DIESEL L | | | | 1.2 PureTech 111 s | | 2112021 |
Tel. Fixe Tel. Mobile Fuissance Fiscale Puissance Din* WIN= Date fin de garantie®
| 00112233445 | | | | | | a3 | | 123453678901 234567 | | 2112022 |
BAdresse® Puissance KW Km jour de la vente* Prix de vente




Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Des message de confirmation sont alors affichés :

1. Confirmation de la déclaration sur le centralisateur.

2. Confirmation de la création du devis chez Guidewire, ce devis doit étre validé sur le portail de Guidewire en cliquant le
bouton Accéder a « GuideWire »

SPTiCAR Bienvenue au garage

Site de préproduction

[Centralisateur] La sauvegarde dans le centralisateur a été effectuée avec succés

. [Stellantis GuideWire] La création a été effectuée avec succés (numéro devis : 0001006185) Accéder a GuideWire

2021 © Spoticar by Axilog  Cookies



Connecter sur le portail Guidewire avec vos identifiants PSA rattachés au point de vente.
Pour toutes questions sur cet identifiant PSA, veuillez contacter le support Guidewire au 03.67.88.00.30

Connexion

SPQTICAR

D29999

DS CERTIFIED

O R EN E R D S |




Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

1. Cliguer sur la petite maison en haut

a gauche de la page.

Polices

2. Cliguer sur DEVIS OUVERTS —
3. Cliguer sur le numeéro de la
transaction (numéro du devis affiché

dans le centralisateur)

Activities

Tableau de gestion -

0001006185

NQUVELLE DEVIS OUVERTS ANNULATIONS
SQUSCRIPTION OUVERTES
]
QONSULTE fEMISES DEVIS OUVERTS ANNULATIONS
RECEMMENT RECEMMENT OUVERTES
@ ] 1 0
Devis ouverts au cours des 30 derniers jours
CREE w PRODUIT NUMERD DE LA TRAMSACTION COMPTE CLIENT = PREMIUM STATUT

07/12/2021 GVO France -I 0001006185 I

M. DUPONT DURANT

Devis en ébauche



Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Compte client : DURANT DUPONT  PSA Used Vehicle Warranty

4. Cliquer sur Continuer le devis. Devis (0001006185) ———
5. Page date de livraison : Cliquer sur
Suivant.

SYNTHESE

€ Votre brouillon a été sauvegardé avec succés.

Supprimer le devis Continuer le devis

Compte : M. DUPONT DURANT

Demande de devis DeViS (0001006185)

Véhicules

Contrat

Devis

Informations sur la police

Date de livraison * 21/10/2021
Confirmation




Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Demande de devis

Contrat
C——

Devis

Informations sur la police

Confirmation

Compte : M. DUPONT DURANT

Devis (0001006185)

VIN *

Immatriculation =

Type de véhicule *

Pramiére date dimmatriculation *
Marque *

Modéle *

Type d'energie *
Puissance de la voiture *
Kilométrage *

Garantie constructeur - date de fin *

Garantie constructeur - kilométres *

Spécificités du wéhicule *

Vendeur véhicule d'occasion

Annuler

123456T78901233333

17 caractéres alphanumérigues en majuscules

ER-452-A%

9 caractéres alphanumériques, en majuscules XX-XXX-¥X, sans espace, sans caractéres
spéciaux (L&, )

Vihicule Particulier (VP)

14/09/2018

Peugeot

2008

Diesel

4500

14/09/2020

100000

HNon 4x4

M. PIERRE

o
&
w
A
]
o
e ]

6. Page véhicule, Cliquer sur Suivant.
7. Cliguer sur sélectionner en
choisissant le produit.

Compte : M. DUPONT DURANT

Devis (0001006185)

Devis
Paiement intégral
GVO Premium 7 / 150
| |
Assistance

Service de relation Client

Garantie
Periode de carence (Mois)
o

Durée (Mois)
12



Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

Compte : M. DUPONT DURANT

Devis (0001006185) 8. Cliquer sur Acheter maintenant.
9. Confirmer I'achat de la police.

10. Confirmation : paiement effectué
Informations sur la police

Date de livraison du véhicule 07/12j2021
Date d'expiration du devis 1/12/2021
T I a Voulez-vous procéder a l'achat de la
Durée de la police O7/12/2021 - 07/12,2022 p O I Ice main te Nnd nt?
Brix total 18756¢ Veuillaz vérifier que towtes les données sont correctes -
Immatriculation VIN Margue Modéle
Compte : M. DUPONT DURANT
ER-452-A5 123456TEB01233333 peugeot 2008 DeVI S (00 U 1 []06 185)
Paiement effectué (Police 0001003079)
=
La police a été souscrite avec succés




Déclaration d’'une Garantie Spoticar / DS Certified

- )
SP Ti DS CE |R. |-||—.- |[ '!:IlliEl.‘-I;Z-:-

Impression de la confirmation

GENSINES

Cliquer sur le lien polices
Cliguer sur Emises recemment
Cliquer sur le numéro de police
Cliguer sur documents

Cliquer sur le pdf généré pour
télécharger la confirmation.

w Comptes I Polices I Sinistres Activities

- Polices -

. |
CONSULTE 'EMISES DEVIS OUVERTS ANMNULATIONS
RECEMMENT RECEMMENT QUVERTES
@ i 0 0
- L rs
Polices consultées récemment
PRODUIT TYPE DE COUVERTURE STATUT NUMERO DE POLICE COMPTE CLIENT =

GVO France GVO Premium 7 / 150 E-I 0001003079 I M. DUPONT DURANT
Compte client : DURANT DUPONT

PSA Used Vehicle Warranty (0001003079) e

SYNTHESE SINISTRES

0

Documents

I B FR-865268.J_Policy_0001003079-20211207.pdf I




SUPPORTS & CONTACTS

Bee2link :

Email : hotline@bee2link.com
Tel : 09.71.07.18.80
Centralisateur :
Tél:01.73.43.87.76

GuideWire :

Tél:03.67.88.00.30



mailto:support@reseauxconnect.com
mailto:support@reseauxconnect.com
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